NOTA DE RE\(ELACION 6
RESERVAS TECNICAS

DECIMA CUARTA:

indice de suficiencia de las reservas de riesgos en curso correspondiente a cada operacién y ramo.

Indice de Suficiencia de las Reservas de Riesgos en Curso*

Andlisis por Operacion y Ramo

Yo

2009 2008 | 2007 | 2006 2005

Accidentes y enfermedades 1.00 1.00 1.00 | 1.00 1.00
Accidentes personales 1.00 1.00 1.00 | 1.00 1.00

Gastos médicos 1.00 1.00 1.00 | 1.00 1.00

Salud 1.00 1.00 1.00 | 1.00 1.00

Dainos 1.09 1.02 1.00 | 1.01 1.10

Responsabilidad civil y riesgos profesionales 1.00 1.00 1.00 | 1.00 1.00
Maritimo y transportes 1.00 1.00 1.00 | 1.00 1.00

Incendio 1.95 1.24 1.00 | 1.13 1.74

Terremoto y otros riesgos catastréficos 1.00 1.00 1.00 | 1.00 1.00
Agricola y de animales 1.00 1.00 1.00 | 1.00 1.00
Automdviles 1.00 1.00 1.00 | 1.00 1.00

Crédito 1.00 1.00 1.00 | 1.00 1.00

Crédito a la vivienda 1.00 1.00 1.00 | 1.00 1.00

Garantia financiera 1.00 1.00 1.00 | 1.00 1.00

Diversos 1.00 1.00 1.00 | 1.00 1.24

Vida con temporalidad menor o igual a un afno 1.00 1.00 1.00 | 1.00 1.00
Vida con temporalidad superior a un aino NA NA NA NA NA
Pensiones de la seguridad social NA NA NA NA NA

circulares S-10.1.2 y 10.1.7 vigentes

Para el caso de dafos, accidentes y enfermedades, asi como seguros de vida con temporalidad
menor o igual a un ano, este indice se obtiene como el cociente de dividir el valor esperado de las
obligaciones futuras por concepto de pago de reclamaciones y beneficios esperados de las pdlizas en
vigor entre el valor de la prima de riesgo no devengada de la pélizas en vigor con conformidad con las

DECIMA QUINTA:

Saldo de las reservas técnicas especiales para cada ramo donde se tiene autorizado constituirlas:

Riesgos
VLT Hidrometec?rolégicos
2005 27,503.26 0.00
2006 33,010.74 9,792.86
2007 43,498.70 19,968.56
2008 62,129.74 64,782.03
2009 65,350.32 84,179.67

Cifras en miles de pesos




DECIMA SEXTA:

Tridngulos de desarrollo de siniestros por afo de ocurrencia y su comparacién con la prima devengada:

Accidentes personales |

Datos histoéricos sobre los resultados del triangulo de desarrollo de siniestros por Operacion y Ramo.

Ao en que ocurrio el siniestro

Provisiones y pagos por siniestros 2005 2006 2007 2008 2009
En el mismo ano 0.00 0.00 0.00 1.62 0.00
Un ario después 0.00 0.00 0.00 0.00
Dos anos después 0.00 0.00 0.00
Tres afos después 0.00 0.00
Cuatro afos después 0.00
Estimacion de siniestros totales 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Siniestros pagados 0.00 0.00 0.00 0.00 1.62
Provisiones por siniestros 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Prima devengada 20.15 39.37 33.84 57.09 38.45

de cierre del ano 2009

La estimacién de Siniestros Totales se refiere a siniestros pagados mas provisiones por siniestros. Cifras en
Miles de pesos. Los montos en délar norteamericano fueron convertidos a pesos utilizando el tipo de cambio

Responsabilidad civil y riesgos
profesionales

Datos histoéricos sobre los resultados del triangulo de desarrollo de siniestros por Operacion y Ramo.

Ao en que ocurrio el siniestro

Provisiones y pagos por siniestros 2005 2006 2007 2008 2009
En el mismo afo 2,158.32 161.42 439.43| 6,820.03| 1,937.77
Un afo después 109.95 297.87 145.00 | -2,807.47
Dos anos después 187.63 -0.80 69.99
Tres afnos después 0.00 0.00
Cuatro anos después 2,063.51
Estimacion de siniestros totales 4,519.41 458.49 654.42| 4,012.56| 1,937.77
Siniestros pagados 4,519.41 458.49 635.51| 3,310.55 664.97
Provisiones por siniestros 0.00 0.00 18.92 702.01| 1,272.80
Prima devengada 12,430.15 20,190.95 | 21,349.41 | 25,389.71 | 20,608.99

de cierre del ano 2009

La estimacién de Siniestros Totales se refiere a siniestros pagados mas provisiones por siniestros. Cifras en
Miles de pesos. Los montos en délar norteamericano fueron convertidos a pesos utilizando el tipo de cambio




Maritimo y transportes

Datos histdricos sobre los resultados del triangulo de desarrollo de siniestros por Operacion y

Ramo.
Ao en que ocurrié el siniestro
Provisiones y pagos por siniestros 2005 2006 2007 2008 2009
En el mismo afio 141,108.14| 112,255.78|172,733.67 | 218,069.47 | 124,238.40
Un afno después 43,763.52 19,084.73| 56,980.72| 30,684.92
Dos anos después 2,201.95 -313.41 5,837.64
Tres anos después 2.97 14.14
Cuatro afos después -22.03
Estimacién de siniestros totales 187,054.55 131,041.23 | 235,552.03 | 248,754.39 | 124,238.40
Siniestros pagados 60,046.57 | 131,041.23 |234,529.74 | 246,876.85 | 107,759.76
Provisiones por siniestros 127,007.97 0.00 1,022.29 1,877.55| 16,478.64
Prima devengada 134,355.65| 121,279.61 | 165,614.96 | 286,523.57 | 230,707.16

La estimacion de Siniestros Totales se refiere a siniestros pagados mas provisiones por siniestros. Cifras
en Miles de pesos. Los montos en délar norteamericano fueron convertidos a pesos utilizando el tipo de

cambio de cierre del ano 2009

Incendio
Datos histdricos sobre los resultados del triangulo de desarrollo de siniestros por Operacion y
Ramo.
Ao en que ocurrio el siniestro
Provisiones y pagos por siniestros 2005 2006 2007 2008 2009
En el mismo afo 6,457.80 35,452.39 | 193,569.13 | 100,246.72 | 75,278.04
Un afio después 25,537.85 4,497.29| 7,215.34| -28,982.79
Dos afios después -1.83 -54.26| -5,997.25
Tres afos después -1,372.06 -110.00
Cuatro anos después 0.00
Estimacién de siniestros totales 30,621.76 39,785.421194,787.22 | 71,263.93| 75,278.04
Siniestros pagados 30,621.76 39,785.42|193,237.01 | 68,169.38 | 44,125.53
Provisiones por siniestros 0.00 0.00 1,5650.22 | 3,094.55| 31,152.51
Prima devengada 61,615.48 49,249.28 | 37,697.77| 57,070.36| 49,585.08

La estimacion de Siniestros Totales se refiere a siniestros pagados mas provisiones por siniestros. Cifras
en Miles de pesos. Los montos en délar norteamericano fueron convertidos a pesos utilizando el tipo de

cambio de cierre del ano 2009




Terremoto y otros riesgos catastroficos

Datos historicos sobre los resultados del triangulo de desarrollo de siniestros por Operacion y Ramo.

Aio en que ocurrio el siniestro
Provisiones y pagos por siniestros 2005 2006 2007 2008 2009
En el mismo afio 18,934.71 19,819.97 | 88,034.32| 3,801.56 334.96
Un afio después 6,481.91 -6,044.50 | -8,699.90 198.90
Dos afios después -559.72 -725.25 -22.93
Tres anos después -1,238.46 554.23
Cuatro afnos después 111.60
Estimacion de siniestros totales 23,730.04 13,604.44 | 79,311.49| 4,000.46 334.96
Siniestros pagados 23,730.04 13,604.44 | 79,311.48| 1,587.89 60.64
Provisiones por siniestros 0.00 0.00 0.01 2,412.57 274.32
Prima devengada 68,725.76 93,231.20 | 74,964.05| 96,048.38 | 107,155.96

La estimacion de Siniestros Totales se refiere a siniestros pagados mas provisiones por siniestros. Cifras en Miles
de pesos. Los montos en ddlar norteamericano fueron convertidos a pesos utilizando el tipo de cambio de cierre del

ano 2009
Diversos
Datos histéricos sobre los resultados del triangulo de desarrollo de siniestros por Operaciéon y Ramo.
Ao en que ocurrio el siniestro
Provisiones y pagos por siniestros 2005 2006 2007 2008 2009
En el mismo afio 5,937.10 5,089.74 | 10,075.71| 24,408.55| 48,185.11
Un afo después -575.17 -121.37| 2,083.35| 1,433.10
Dos afnos después 945.85 174.80 -250.34
Tres anos después -85.09 98.63
Cuatro anos después 0.00
Estimacién de siniestros totales 6,222.68 5,241.79 | 11,908.71| 25,841.65| 48,185.11
Siniestros pagados 1,484.19 2,293.53| 9,069.11| 21,921.03| 13,553.17
Provisiones por siniestros 4,738.49 2,948.27 2,839.60 3,920.61| 34,631.93
Prima devengada 16,599.01 29,546.21 | 33,193.34| 46,071.53| 46,083.25

La estimacion de Siniestros Totales se refiere a siniestros pagados mas provisiones por siniestros. Cifras en Miles de
pesos. Los montos en dolar norteamericano fueron convertidos a pesos utilizando el tipo de cambio de cierre del afio

2009
DANOS
Datos historicos sobre los resultados del triangulo de desarrollo de siniestros por Operacion y Ramo.
Aio en que ocurrio el siniestro
Provisiones y pagos por siniestros 2005 2006 2007 2008 2009
En el mismo afo 174,596.06 172,779.30 | 464,852.26 | 353,346.34 | 249,974.27
Un afno después 75,318.06 17,714.02| 57,724.52 526.65
Dos afios después 2,773.88 -918.93 -362.90
Tres anos después -2,692.64 556.99
Cuatro afnos después 2,153.08
Estimacién de siniestros totales 252,148.43 190,131.38 | 522,213.88 | 353,872.99 | 249,974.27
Siniestros pagados 120,401.97 187,183.12 | 516,782.84 | 341,865.70 | 166,164.07
Provisiones por siniestros 131,746.46 2,948.27 5,431.04 12,007.29 83,810.20
Prima devengada 293,726.05 313,497.25| 332,819.54 | 511,103.55| 454,140.43
La estimacion de Siniestros Totales se refiere a siniestros pagados mas provisiones por siniestros. Cifras en Miles
de pesos. Los montos en délar norteamericano fueron convertidos a pesos utilizando el tipo de cambio de cierre del
ano 2009




VIDA GRUPO |
Datos histéricos sobre los resultados del triangulo de desarrollo de siniestros por Operacion y
Ramao.
Aio en que ocurrio el siniestro
Provisiones y pagos por siniestros 2005 2006 2007 2008 2009
En el mismo afo 223.50 1,028.32| 3,608.06| 9,194.02| 8,804.62
Un afo después 330.12 47.70| 1,429.02| 1,991.28
Dos afos después 0.00 0.00 120.91
Tres anos después 0.00 0.00
Cuatro anos después 0.00
Estimacion de siniestros totales 553.62 1,076.02| 5,157.98|11,185.31| 8,804.62
Siniestros pagados 553.62 1,076.02 | 5,157.98|10,249.27| 7,127.39
Provisiones por siniestros 0.00 0.00 0.00 936.04 | 1,677.23
Prima devengada 4,238.59 7,424.64 | 16,614.34 | 17,985.88 | 32,752.38
La estimacién de Siniestros Totales se refiere a siniestros pagados mas provisiones por siniestros. Cifras
en Miles de pesos. Los montos en dolar norteamericano fueron convertidos a pesos utilizando el tipo de
cambio de cierre del afio 2009

Criterio de registro contable empleado:

El monto de provisiones por siniestros corresponde a las reservas de siniestros que se constituyeron segun
el afo de ocurrencia del siniestro los cuales no han sido pagados. El monto de siniestros pagados
corresponde al monto real pagado segun el afio de ocurrencia. La suma de estas cantidades es el monto
de Provisiones y pagos por siniestros. Esta cantidad se desglosa dependiendo el afio en el que ocurrié el
siniestro y su desarrollo por afio segun los movimientos tanto de reserva como de pagos futuros hasta el
2009.

Las cancelaciones de reservas por estimacion de siniestros son consideradas con afectacion negativa,
estas cancelaciones se derivan principalmente de disminuciones de reservas por revalorizacion de
siniestros 0 de cancelaciones de siniestros que resultaron improcedentes, los montos negativos
encontrados en los cuados corresponden a dichos movimientos que quedan en afios posteriores al del afio
de ocurrencia pero que deben ser considerados para que en el agregado se refleje el monto de siniestros
ocurridos reales para cada afo.

La prima devengada corresponde a la prima emitida en cada afio menos el incremento de la reserva de
riesgos en curso de ese mismo afio, Todos los montos son considerados de forma bruta.




